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€S2 €720 Lever de juiste data-oplossing

& Open aanbod Ben jij het aanspreekpunt van collega’s als het gaat om dashboards
en rapportages? En ben je in deze rol gegroeid zonder data-
achtergrond? Het is soms best lastig om de data-oplossing op te

Incompany leveren die daadwerkelijk aansluit bij de vraag én gebruikt wordt.
Tijdens deze training leer je de datavraag zo concreet en scherp te
krijgen dat jij de juiste data-oplossing oplevert waar de vraagsteller
echt mee geholpen is. Voorkom extra werk, schrijf je snel in!

Voor wie is deze training bedoeld?
Deze interactieve training richt zich op medewerkers die veel bezig
zijn met datavraagstukken zonder specifieke data-achtergrond.

Wat is het resultaat?

Na deze training weet je meer over hoe je een inhoudelijke
vraag naar een concrete datavraag vertaalt. Je hebt kennis en
vaardigheden opgedaan die jou helpen tot een oplossing te
komen die écht waardevol inzicht geeft aan de vraagsteller.
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Lesprogramma

OCHTEND

De behoefte van de vraagsteller onderzoeken
Je leert de vraag achter de vraag te formuleren,

zodat je ook écht de behoefte van de vraagsteller
helder hebt. Want uit de praktijk weten we dat de

MIDDAG

Verdiepen in de uitvoering, analyse

of het bouwen van een dashboard

Je leert hoe je de vraag vertaalt naar de beno-
digde data. En denkt na over welke data in jouw

initiéle vraag niet altijd is wat iemand nodig heeft. data-oplossing op welke wijze getoond moet

worden.

Leerdoelen
Na afloop van de training:

- Heb je een stappenplan en praktische handvatten gekregen om gestructureerd te
komen tot de juiste data-oplossing.

- Heb je door het gesprek met de vraagsteller de datavraag achter de vraag scherp

gedefinieerd.

Herken je begrippen die ambigu zijn en heb je geoefend met het scherp definiéren

hiervan.

- Weet je wat je nodig hebt om de datavraag te beantwoorden.

- Ken je de elementen die je nodig hebt om de datavraag naar de benodigde dataset
te vertalen.

- Heb je geoefend met goed luisteren en doorvragen.

Heb je geoefend met het doorlopen van alle stappen aan de hand van een eigen

praktijksituatie.




De voordelen van Q-Academie

- Ruim 30 jaar zijn wij de zorgpraktijk-expert voor jou en je team

- Onze trainers werken dagelijks als adviseurs in de zorgpraktijk

- Jaarlijks leiden wij zo'n 5.000 zorgprofessionals op

- Je krijgt gratis toegang tot een LMS-systeem met onder andere
toegang tot jouw leeromgeving en kennis op jouw vakgebied

- Jouw leerdoel staat altijd centraal in onze trainingen

- Deelnemers waarderen ons met een ruime 8

Enkele trainers uitgelicht

66

Trainers uit de

zorgpraktijk
Nina Koper Bram Leijte met jarenlange
"Ik zet mijn ervaring in om ‘Tk maak mijn trainingen =
complexe theorie overzichtelijk interactief en moedig deelnemers ervaring
over te brengen en stimuleer aan om casussen uit eigen
deelnemers de theorie praktisch praktijk in te brengen en te

naar hun eigen praktijk te vertalen.” behandelen.”

Meer informatie

Voor meer informatie over data, locatie, investering en studiebelasting kijk op www.qacademie.nl.

B4 informatie@qacademie.nl D 088 1020 950 g www.qacademie.nl

Ve rd er vooru itin Q-Academie is het trainingsbureau voor professionals in de

zorg. Wij bieden diverse trainingen en opleidingen op gebieden,

d e p ra kt ij k met zoals leiderschap, bedrijfsvoering, regionalisering, kwaliteit &
veiligheid en capaciteitsmanagement. Onze trainers kennen de

Q - Aca d emie ! zorgpraktijk als geen ander. Vanuit hun uitgebreide ervaring
weten zij wat nodig is om jou te laten groeien en verder vooruit

te helpen in de praktijk!




